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การพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

รวมกับการจัดการความเส่ียงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ  
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการ

ประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ 2) พัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ และ 3) วัดและประเมินผลการ

ใชรูปแบบ วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตราย

จากการประกอบอาชีพ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 129 คน โดยใชแบบสอบถาม นํามาวิเคราะหดวยสถิติ

ไคสแควร ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบ โดยนําผลการศึกษาในระยะท่ี 1 และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของมา

พัฒนารูปแบบ ระยะท่ี 3 การวัดและประเมินผลกอนและหลังการใชรูปแบบ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

จํานวน 16 คน โดยใชแบบสัมภาษณ นํามาวิเคราะหดวยสถิติอินดิเพนเดนต ที-เทสต และฟชเชอร เอ็กแซคท เทสต 

ผลการวิจัยพบวา (1) ความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพ สิ่งคุกคามสุขภาพ

ทางการยศาสตร และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเปน

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) ผลของ

การพัฒนารูปแบบเปนโครงสรางท่ีมีองคประกอบปจจัยกําหนดสุขภาพ 3 ปจจัย ผานการตรวจสอบคุณภาพของ

รูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน และ (3) ผลการวัดและประเมินผลกอนและหลังการใชรูปแบบ พบวา ปจจัยเสี่ยงท่ี

ไดรับการจัดการความเสี่ยงท้ังหมด 10 ปจจัย สามารถลดระดับความเสี่ยงไดท้ัง 10 ปจจัย หลังใชรูปแบบพนักงาน

เก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคจากการประกอบอาชีพในภาพรวมลดลง 1.6 เทากอนใชรูปแบบ และหลังใชรูปแบบ

พนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายจากการประกอบอาชีพในภาพรวม ของมีคมบาด และแมลงสัตวกัด

ตอยลดลง 2.0, 3.0 และ 4.0 เทากอนใชรูปแบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract 

 This research aimed to 1) examine prevalence and factors associated with occupational 

disease and injury among garbage collectors, 2) develop a model on Safety, Occupational Health 

and Working Circumstances with Health Risk Management among Garbage Collectors, and 

3)  measure and evaluate the model. Three phases consisted of phase 1, which was studying 

factors associated with occupational disease and injury. One hundread and twenty-nine garbage 

collectors were studied by questionnaire. Chi-square test was used for data analysis. Phase 2 was 

developing a model that used result in phase 1 and reviewed the related literatures. Phase 3 was 

measuring and evaluating before and after implementation. Sixteen garbage collectors were 

collected by interview. Dependent t-test and Fisher’s exact test were used for data analysis. The 

results showed that (1)  knowledge about the work safety, physical health hazard, ergonomics 

health hazard, and safety, occupational health and working circumstances factors were 

statistically associated with the occupational disease and injury among garbage collectors (p<.05). 

(2) Effects of the model development were health determinants that consisted of three factors. 

The assessment of research tools was done by five experts, and (3) the findings of measuring and 

evaluating before and after implemental were all ten risk factors were decrease. After 

implementing a model to garbage collectors was statistically decreased 1.6 fold of incidence of 

occupational disease and 2.0, 3.0 and 4.0 fold of occupational injury, sharp injury and insects 

bites, respectively (p<.05).  
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บทนํา 

 นับตั้งแตอดีตมาสูปจจุบันปญหาขยะมูลฝอยเปนปญหาสําคัญท่ีอยูคูกับสังคมไทยมายาวนานและนับวันยิ่ง

มีแนวโนมทวีความรุนแรงมากข้ึน สาเหตุเน่ืองมาจากการเพ่ิมข้ึนของปริมาณขยะมูลฝอยทุกปตามอัตราการเพ่ิมข้ึน

ของจํานวนประชากร การขยายตัวทางเศรษฐกิจ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการอุปโภคบริโภคของประชาชน 

โดยจากการสํารวจ ป 2556 ขอมูลปริมาณขยะท่ัวประเทศ พบวา มีปริมาณ 26.77 ลานตัน เพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ. 2555 

ถึง 2 ลานตัน (ปยชาติ ศิลปะสุวรรณ, 2557, น. 1-4) และในป 2557 ขอมูลปริมาณขยะท่ัวประเทศ ยังคงมีปริมาณ 

26.17 ลานตัน (กรมควบคุมมลพิษ, 2558, น. 1) ซึ่งตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 หมวด 3 

ไดกําหนดใหการกําจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอยในเขตราชการสวนทองถ่ินใดใหเปนอํานาจหนาท่ีของราชการสวน

ทองถ่ินน้ัน เทศบาลแตละแหงจึงมีหนาท่ีในการจัดการมูลฝอยในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของตนเอง โดยหลักในการ

จัดการขยะมูลฝอยคือ ตองดําเนินการเก่ียวกับขยะตั้งแตเก็บรวบรวม การขนสง และการกําจัด บุคลากรในการเก็บ

ขนและกําจัดขยะ ประกอบไปดวย พนักงานประจํารถ พนักงานเก็บขยะ พนักงานกวาดถนน และพนักงานประจํา

สถานที่กําจัดขยะ ซึ่งบุคคลเหลานี้ลวนเสี่ยงตอการสัมผัสปจจัยอันตรายที่สงผลกระทบตอสุขภาพ (พีรพงษ 

จันทราเทพ และสุนิษา ชายเกลี้ยง, 2553, น. 39) คนท่ีมีความเสี่ยงตอการไดรบัอันตรายและเช้ือโรคจากขยะมาก

ท่ีสุดคือ พนักงานเก็บขยะ เน่ืองจากการปฏิบัติหนาท่ีตองสัมผัสกับขยะเปนประจาํทุกวัน (ปยนุช พุทธรรม องุน 

พันธุกาง และนําพร อินสิน, 2553, น. 2) 

 อาชีพพนักงานเก็บขยะเปนงานท่ีตองอยูกับขยะและสิ่งปฏิกูลจํานวนมาก มีโอกาสไดรับอันตรายและการ

ติดเช้ือจากสิ่งสกปรกที่มากับขยะจากการสัมผัสทางผิวหนังและทางเดินหายใจ (อรัญ ขวัญปานและชนะกานต 

พงศาสนองกุล, 2555, น. 54) การสัมผัสขยะท้ังโดยทางตรงและทางออม คือ ท้ังทางนํ้า อากาศ และลักษณะทาง

กายภาพของขยะ ปริมาณสารพิษ ตลอดจนรูปแบบการสัมผัสท่ีขาดความรูความเขาใจ ในการปองกันและจัดการท่ีดีพอ 

ท้ังการจัดเก็บ การขนสง หรือทําลาย เปนสาเหตุสําคัญท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพอนามัย (สมคิด ทับทิม, 2550, น. 

ได โดยท่ัวไปแลว พบวา 4) ประกอบกับงานเก็บขยะจะเปนการทํางานในลักษณะการกม ลุก เดิน เป น

เวลานานๆ ซึ่งอาจทําใหเกิดอาการปวดเมื่อยสาเหตุของอาการเจ็บปวยน้ัน มาจากการปฏิบัติงานกับสภาพของงาน

ท่ีไมปลอดภัย เชน อากาศรอนจัด แสงจาเกิน แสงนอยเกิน ฝุนละอองมาก และเช้ือโรคตางๆ นอกจากน้ียังมีสาเหตุ

มาจากการกระทําท่ีไมปลอดภัย คือการปฏิบัติงานโดยท่ีไมมีเครื่องมือ อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล จนเกิดการ

บาดเจ็บหรืออาการเจ็บปวยจากการประกอบอาชีพได (อรัญ ขวัญปานและชนะกานต พงศาสนองกุล, 2555, น. 58) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาเก่ียวกับผลกระทบตอสุขภาพของพนักงานเก็บขยะ ในประเทศเดนมารก พบวา 

พนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดการบาดเจ็บจนกระดูกหักเปน 3.1 เทา ปวดกลามเน้ือ 8.1 เทา เกิดบาดแผลฉีกขาด 

3.8 เทา และการบาดเจ็บเน้ือเยื่อตางๆ 7.6 เทา เมื่อเทียบกับประชากรอาชีพอ่ืนๆ (Schriftenreihe & Boden, 

1999, pp. 4) สําหรับในประเทศไทยมีการศึกษาในกลุมพนักงานเก็บขยะในเขตเทศบาล จังหวัดนครปฐม พบวา 

พนักงานเก็บขยะมีอาการเจ็บปวยท่ีไดรับจากการปฏิบัติงานคือ อาการปวดเมื่อยกลามเน้ือ รอยละ 58.0 โรคระบบ

ทางเดินหายใจ รอยละ 20.0 โรคผิวหนัง รอยละ 13.5 สวนการไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานคือ การถูกของมีคมบาด 

รอยละ 55.8 ถูกแมลงสัตวกัดตอย รอยละ 28.0 และถูกสารเคมีฤทธ์ิกัดกรอนหกราดรด รอยละ 3.6 (ศิริพรรณ ศิรสุกุล, 

2554, น. 33-34) ซึ่งความเสี่ยงท่ีพบมักมีสาเหตมุาจากปจจัยตางๆ เชน ปญหาเครื่องมือท่ียังไมเหมาะสมกับลักษณะ
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งาน ลักษณะงานมีปริมาณมาก ปริมาณขยะมูลฝอยมาก ปญหาภาระงานมาก ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพข้ึน 

(สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 4 จังหวัดราชบุรี, 2550, น. 2) 

 จังหวัดตรังมีองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบเทศบาลจํานวน 22 แหง ในป 2557 ขอมูลปริมาณขยะใน

จังหวัดตรัง มีปริมาณ 261,358.25 ตัน ซึ่งเปนปริมาณสูงเปนอันดับ 3 ของภาคใตตอนบน (กรมควบคุมมลพิษ, 

2558, น. 1) มีพนักงานเก็บขยะท่ีปฏิบัติงานท้ังหมด 183 คน จากสถิติการลาปวยของพนักงานเก็บขยะของเทศบาล

นครตรัง ในป 2558 พบวา รอยละ 18.0 ลาปวยดวยอาการปวดเมื่อยในระบบโครงรางและกลามเน้ือ ซึ่งเกิดจากการ

ทํางาน (กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลนครตรัง, 2558, น. 1) จะเห็นไดวามีผูประกอบอาชีพจํานวนมากท่ี

เสี่ยงตอโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพ จากปญหาดังกลาวประกอบกับงานวิจัยท่ีผานมามีการศึกษา

เก่ียวกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะในพ้ืนท่ีจังหวัดตรังคอนขางนอย ผูวิจัยจึงมีความ

สนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับ

การจัดการความเสี่ยงดานสขุภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง เพ่ือนําขอมูลมา

ใชในการจัดการความเสี่ยงและเปนแนวทางในการกําหนดมาตรฐานข้ันตอนการทํางานท่ีปลอดภัยตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัยและกรอบแนวคิดการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บ

ขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับ

การจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

3. เพ่ือวัดและประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งน้ีไดนําแนวคิดปจจัยกําหนดสุขภาพ (ไพบูลย โลหสุนทร, 2550 อางถึงใน วิลาวัลย 

บุญประกอบ และพัชรินทร วินยางคกูล, 2557, น. 6) มาดัดแปลงในการศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและ

อันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง โดยกําหนดปจจัยสวนบุคคล ปจจัยสิ่ง

คุกคามสุขภาพ ปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนตัวแปรตน 

และมีโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะเปนตัวแปรตามท่ีใชในการศึกษา โดยนําผลจาก

การศึกษาดังกลาวและจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของมาพัฒนารูปแบบ ซึ่งเปนโครงสรางท่ีมีองคประกอบ

ปจจัยกําหนดสุขภาพ ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ความรูเก่ียวกับความปลอดภัย

ในการทํางาน 2) ปจจัยสิ่งคุกคามสุขภาพ ไดแก สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพ และสิ่งคุกคามสุขภาพทางการยศาสตร 

และ 3) ปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยนํามาจัด

โปรแกรมการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการ

จัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง ประกอบดวย

กิจกรรมตามโครงสรางของรูปแบบการพัฒนา ไดแก การอบรมเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน การจัดการ

ความเสี่ยงดานสุขภาพ (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2543, น.1) (มีกิจกรรมยอย เรื่องการวิเคราะหงานเพ่ือความ
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ปลอดภัยและจัดทําแผนลด/ควบคุมความเสี่ยง) และการพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยใชระยะเวลาในการจัดโปรแกรมการพัฒนารูปแบบ 6 สัปดาห หลังจากการ

ดําเนินกิจกรรมตามโปรแกรมการพัฒนารูปแบบดังกลาวแลวจะทําใหเพ่ิมความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน ลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพจากการประกอบอาชีพ และลดอุบัติการณของโรคและอันตรายจากการประกอบ

อาชีพของพนักงานเก็บขยะ  

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนงานวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) วิธีดําเนินการวิจัยแบง

ออกเปน 3 ระยะ คือ  

 ระยะท่ี 1 การศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ

สังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง เก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง โดยมีกลุมตัวอยาง

จํานวน 129 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถาม เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยจึงไดสราง

แบบสอบถามข้ึนเองในบางสวนจากการทบทวนวรรณกรรม และบางสวนดัดแปลงจากการศึกษาของของ ศิริพรรณ 

ศิรสุกล (2554, น. 78-82) และจรูญ ชินายี (2550, น. 71-74) โดยแบงเปน 5 สวน ไดแก ขอมูลท่ัวไป ความรูเก่ียวกับ

ความปลอดภัยในการทํางาน ปจจัยสิ่งคุกคามสุขภาพ และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน นํามาวิเคราะหดวยสถิติการแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานตางๆ กับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ ดวย Chi-

Square Test  

 ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง โดยการ

นําผลการศึกษาในระยะท่ี 1 และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของมาพัฒนารูปแบบ และตรวจสอบคุณภาพของ

รูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา ความชัดเจน ความครอบคลุมของ

แบบสอบถาม และคุณภาพของรูปแบบ จากน้ันนํามาปรับปรุงแกไข และคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index 

of Item-Objective Congruence: IOC) มีคา IOC เทากับ 0.93 

 ระยะท่ี 3 การวัดและประเมินผลกอนและหลังการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัด

เทศบาลในจังหวัดตรัง เก็บรวบรวมขอมูลจากพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลเมืองกันตัง โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 

16 คน คัดเลือกกลุมตัวอยางจากเทศบาลท่ีมีความชุกของโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ

สูงท่ีสุด โดยใชหลักการการควบคุมพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงมากท่ีสุด ในการวัดและประเมินผลกอนและหลังการใช

รูปแบบ มีระยะเวลาหางกัน 6 เดือน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสัมภาษณ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง

ในบางสวนจากการทบทวนวรรณกรรม และบางสวนดัดแปลงจากการศึกษาของ ศิริพรรณ ศิรสุกล (2554, น. 78-82) 

และจิตลดา ซิ้มเจริญ (2554, น. 68-71) โดยแบงเปน 5 สวน ไดแก ขอมูลท่ัวไป สถานท่ีในการปฏิบัติงานและปญหา
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ในการปฏิบัติงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน โรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพ นํามาวิเคราะหดวยสถิติ 

dependent t-test และ Fisher’s exact test 

 

ผลการวิจัย 

 1. การศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัด

เทศบาลในจังหวัดตรัง 

 1.1 ขอมูลท่ัวไป ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 90.7 มีอายุอยูในชวง 45-60 ป 

รอยละ 39.6 มีสถานภาพสมรสคู รอยละ 74.4 มีระดับการศึกษาประถมศึกษา (ป.1-ป.6) รอยละ 51.9 มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 9,000-11,999 บาท รอยละ 86.8 ไมมีโรคประจําตัว รอยละ 79.1 มีอายุการทํางาน 3-5 ป รอยละ 24.8 มีพ้ืนท่ี

รับผิดชอบอยูในเทศบาลนครตรัง, ตําบลคลองเต็ง, ตําบลนาตาลวง, ตําบลโคกหลอ รอยละ 55.0 

 1.2 ความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรู

เก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานอยูในระดับสูง รอยละ 57.4 รองลงมา ไดแก ระดับปานกลางและระดับต่ํา 

รอยละ 30.2 และ 12.4 ตามลําดับ  

 1.3 ปจจัยสิ่งคุกคามสุขภาพ ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพ

อยูในระดับปานกลาง รอยละ 47.3 รองลงมา ไดแก ระดับสูงและระดับต่ํา รอยละ 40.3 และ 12.4 ตามลําดับ สิ่งคุกคาม

สุขภาพทางเคมีอยูในระดับปานกลาง รอยละ 45.0 รองลงมา ไดแก ระดับต่ําและระดับสูง รอยละ 17.8 และ 37.2 

ตามลําดับ สิ่งคุกคามสุขภาพทางชีวภาพอยูในระดับสูง รอยละ 63.6 รองลงมา ไดแก ระดับต่ําและระดับปานกลาง 

รอยละ 18.6 และ 17.8 ตามลําดับ สิ่งคุกคามสุขภาพทางจิตวิทยาสังคมอยูในระดับต่ํา รอยละ 69.7 รองลงมา 

ไดแก ระดับสูงและระดับปานกลาง รอยละ 17.1 และ 13.2 ตามลําดับ และสิ่งคุกคามสุขภาพทางการยศาสตร 

อยูในระดับปานกลาง รอยละ 72.9 รองลงมา ไดแก ระดับต่ําและระดับสูง รอยละ 14.0 และ 13.2 ตามลําดับ 

 1.4 ปจจัยดานการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน ผลการวิจัย 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน

อยูในระดับเหมาะสมปานกลาง รอยละ 47.3 รองลงมา ไดแก ระดับสูงและระดับต่ํา รอยละ 39.5 และ 13.2 

ตามลําดับ  

 1.5 โรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย 

พบวา กลุมตัวอยางเคยเจ็บปวยจากการทํางานเปนพนักงานเก็บขยะในรอบ 6 เดือน รอยละ 45.0 ความชุกของ

อาการเจ็บปวย/โรคจากการทํางานท่ีพบมากท่ีสุดคือ ปวดเมื่อยกลามเน้ือ รอยละ 37.2 รองลงมาไดแก เปนไขหวัด

หรือโรคในระบบทางเดินหายใจ เปนผื่นแพผิวหนัง และทองเสีย รอยละ 26.4, 16.3 และ 9.3 ตามลําดับ และกลุม

ตวัอยางเคยไดรับการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางานเปนพนักงานเก็บขยะในรอบ 6 เดือน รอยละ 45.7 ความชุก

ของการบาดเจ็บ/อุบัติเหตุจากการทํางานท่ีพบมากท่ีสุดคือ ของมีคมบาด รอยละ 32.6 รองลงมา ไดแก แมลงสัตว

กัดตอย ถูกสารเคมีมีฤทธ์ิกัดกรอน และอุบัติเหตจุากการตกรถขยะหรือถูกรถเฉ่ียวชน รอยละ 26.7, 14.7 และ 6.2 

ตามลําดับ  
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 1.6 การทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบวา 1) ความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน สิ่งคุกคาม

สุขภาพทางการยศาสตร และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน

เปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนอายุการทํางาน สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพ สิ่งคุกคามสุขภาพทางเคมี สิ่งคุกคามสุขภาพ

ทางชีวภาพ และสิ่งคุกคามสุขภาพทางจิตวิทยาสังคมไมมีความสัมพันธกับโรคจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บ

ขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 2) ความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพ 

และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธ

กับอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สวนอายุการทํางาน สิ่งคุกคามสุขภาพทางเคมี สิ่งคุกคามสุขภาพทางชีวภาพ สิ่งคุกคามสุขภาพทางจิตวิทยาสังคม 

และสิ่งคุกคามสุขภาพทางการยศาสตรไมมีความสัมพันธกับอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัด

เทศบาลในจังหวัดตรัง 

 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการ

จัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

ผลของการพัฒนารูปแบบ พบวา เปนโครงสรางท่ีมีองคประกอบปจจัยกําหนดสุขภาพ ประกอบดวย 3 

องคประกอบ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยสิ่งคุกคามสุขภาพ และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน และผานการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน โปรแกรมการ

พัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความ

เสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง มีระยะเวลา 6 สัปดาห 

ประกอบดวย สัปดาหท่ี 1 คนหาสภาพปญหาจากการทํางานรวมกัน สัปดาหท่ี 2 อภิปรายกลุมเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน สัปดาหท่ี 3 ใหความรูโดยจัด

กิจกรรมอบรมเรื่องอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 

และฝกปฏิบัติการผอนคลายโดยทายืดเหยียด สัปดาหท่ี 4 การวิเคราะหความเสี่ยงจากการประกอบอาชีพพนักงาน

เก็บขยะและการจัดทําแผนลด/ควบคุมความเสี่ยง โดยนําขอมูลจากแบบสัมภาษณ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหงาน

เพ่ือความปลอดภัย (JSA) สัปดาหท่ี 5 การจัดทําแผนลด/ควบคุมความเสี่ยง และสัปดาหท่ี 6 การดําเนินการ

ปรับปรุงความเสี่ยงจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ ดังแสดงในภาพท่ี 1 
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ปจจัยที่มีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการ 

ความเสีย่งดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ความรูเกี่ยวกับความปลอดภยัในการ

ทํางาน 

 

ปจจัยสิ่งคุกคามสขุภาพ 

1. ส่ิงคุกคามสุขภาพทางกายภาพ  

2. ส่ิงคุกคามสุขภาพทาง 

การยศาสตร 

 

 

ปจจัยระบบการจดัการความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน

การทํางาน 

กิจกรรมการอบรม 

- เร่ืองอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บ

ขยะ  

- การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล - การ

ฝกปฏิบัติการผอนคลายโดยทายืดเหยยีด 

 

การวิเคราะหงานเพ่ือความปลอดภัย (JSA) 

- คนหาสภาพปญหาจากการทํางานรวมกัน - 

อภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณในการ

ทํางาน การประสบอันตรายและโรคจากการทํางาน 

- แบงขั้นตอนการทํางาน 

- รวมกันวิเคราะหอันตรายและโรคจากการทํางาน

ในแตละขั้นตอน  

- รวมกันใหคะแนนโอกาสและความนาจะเปน 

วิเคราะหลักษณะงานตามความเส่ียง 

จัดทําแผนลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- รวมกันจัดทําแผนลดความเส่ียงจากการทํางานใน

แตละขั้นตอน 

- รวมกันจัดทําแผนควบคุมความเส่ียงจากการ

ทํางานในแตละขั้นตอน 

การพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอ

นามัย และสภาพแวดลอม 

ในการทํางาน 

- รวมกันอภิปรายกลุมเร่ืองการพัฒนาระบบการ

จัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน 

- ดําเนินการปรับปรุงความเส่ียงจากการประกอบ

อาชีพพนกังานเก็บขยะ ในแตละขั้นตอน 

มคีวามรูเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในการทํางาน

เพิ่มขึ้น 

ลดปจจัยเส่ียงดานสุขภาพ

จากการประกอบอาชีพ 

ลดอุบัติการณของโรคและ

อันตรายจากการประกอบ

อาชีพ 
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3. การวัดและประเมินผลกอนและหลังการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ

สังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

3.1 การวัดและประเมินผลความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานกอนและหลังการใชรูปแบบการ

จัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของ

ผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย พบวา คะแนนความรูเก่ียวกับความ

ปลอดภัยในการทํางานหลังการใชรูปแบบ (×�= 10.81, S.D.= 1.79) สูงกวากอนการใชรูปแบบ (×�= 12.63, S.D.= 

1.36) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3.2 การวัดและประเมินผลปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพจากการประกอบอาชีพกอนและหลังการใชรูปแบบ

การจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพ

ของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย พบวา มีปจจัยเสี่ยงท่ีไดรับการจัดการ

ความเสี่ยงท้ังหมด 10 ปจจัย สามารถลดระดับความเสี่ยงไดท้ัง 10 ปจจัย คิดเปนรอยละ 100.0 โดยจากความเสี่ยง

ระดับ 3 (ความเสี่ยงสูง) มาอยูในระดับ 2 (ความเสี่ยงยอมรับได) จํานวน 6 ปจจัย และจากความเสี่ยงระดับ 2 

(ความเสี่ยงยอมรับได) มาอยูในระดับ 1 (ความเสี่ยงเล็กนอย) จํานวน 4 ปจจัย ดังแสดงในตารางท่ี 2 

3.3 การวัดและประเมนิผลอุบัติการณของโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพกอนและหลังการใช

รูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดาน

สุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย พบวา หลังใชรูปแบบพนักงาน

เก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคจากการประกอบอาชีพในภาพรวมลดลง 1.6 เทากอนใชรูปแบบ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และพบวาหลังใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตออาการเจ็บปวย/โรคไขหวัด

หรือโรคระบบทางเดินหายใจ ปวดเมื่อยกลามเน้ือ และผื่นแพผิวหนังลดลง 2.3, 1.2 และ 3.0 เทาหลังการใชรูปแบบ 

และหลังใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายจากการประกอบอาชีพในภาพรวม ของมีคม

บาด และแมลงสัตวกัดตอยลดลง 2.0, 3.0 และ 4.0 เทากอนใชรูปแบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

พบวาหลังใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตออันตรายจากถูกสารเคมีมีฤทธ์ิกัดกรอนลดลง 2.50 เทากอน

การใชรูปแบบ ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอุบัติการณของการเกิดโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ

กอนและหลังการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับ

การจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

(n=16) 

 

โรคและอันตรายจากการ

ประกอบอาชีพพนักงาน

เก็บขยะ* 

กอนใชรูปแบบ หลังใชรูปแบบ RR** 95% CI p-value 

จํานวน 

(คน) 

อุบัติการณ 

(รอยละ) 

จํานวน 

(คน) 

อุบัติการณ 

(รอยละ) 

โรคจากการประกอบอาชีพ

พนักงานเก็บขยะ 

16 100.0 10 62.5 1.60 1.09-2.34 0.02 

 - ไขหวัดหรือโรคระบบ 

  ทางเดินหายใจ 

9 56.3 4 25.0 2.25 0.87-5.83 0.15 

 - ปวดเมื่อยกลามเน้ือ 12 75.0 10 62.5 1.20 0.75-1.93 0.70 

 - ผื่นแพผิวหนัง 3 18.8 1 6.3 3.00 0.35-25.87 0.59 

 - ทองเสีย 1 6.3 0 0.0 Undefined   

อันตรายจากการประกอบ

อาชีพพนักงานเก็บขยะ 

14 87.5 7 43.8 2.00 1.11-3.59 0.02 

 - ของมีคมบาด 12 87.5 4 25.0 3.00 1.23-7.34 0.01 

 - แมลงสัตวกัดตอย 8 50.0 2 12.5 4.00 1.00-15.99 0.05 

 - ถูกสารเคมีมีฤทธ์ิกัดกรอน 5 31.3 2 12.5 2.50 0.57-11.05 0.39 

 - อุบัติเหตุจากการตกรถตก

ขยะหรือถูกรถเฉ่ียวชน 

1 6.3 0 0.0 Undefined   

* Fisher’s exact test 

** RR = Relative Risk (อัตราเส่ียงสัมพัทธ)  

     = จํานวนผูที่เกิดโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพกอนการใชรูปแบบ/จํานวนผูประกอบอาชีพกอนการใชรูปแบบทั้งหมด 

      จํานวนผูที่เกิดโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพหลังการใชรูปแบบ/จํานวนผูประกอบอาชีพหลังการใชรูปแบบทั้งหมด  
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ตารางท่ี 2 ตัวอยางผลการประเมินปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพจากการประกอบอาชีพและหลังการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการความ 

            เสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

ลักษณะงานยอย ปจจัยเส่ียงจากการชี้บงอันตราย กอนใชรูปแบบ หลังใชรูปแบบ 

โอกาส ความ 

รุนแรง 

ผลลัพธ ระดับ 

ความเส่ียง* 

โอกาส ความ 

รุนแรง 

ผลลัพธ ระดับ 

ความเส่ียง* 

1. การเดินทางไปกับรถเก็บ

ขยะตามจุดตางๆ เพ่ือเก็บ

ขยะ 

1. แสงสวางในขณะทํางานไมเพียงพอ 1 1 1 1 (เล็กนอย) 1 1 1 1 (เล็กนอย) 

2. โหนรถเก็บขยะ ทําใหเกิดอุบัติเหตุ 1 2 2 1 (เล็กนอย) 1 2 2 1 (เล็กนอย) 

2. พนักงานเก็บขยะ 2 คน

ลงจากรถมายกถังขยะสงให

พนักงานท่ีอยูบนรถ 

3. โดนของมีคม เชน เศษขวด แกว โลหะ ไม กระเบ้ือง ในขยะบาด

หรือทําใหไดรับบาดเจ็บ 

4 2 8 3 (สูง) 2 2 4 2 (ยอมรับได) 

4. ทาทางในการทํางานท่ีไมเหมาะสม เชน การบิดเอี้ยวตัว ยกของ

หนัก ทําใหเกิดอาการปวดเม่ือยจากการทํางาน 

4 2 8 3 (สูง) 3 1 3 2 (ยอมรับได) 

5. สัมผัสขยะติดเช้ือ ทําใหติดเช้ือระบบทางเดินอาหาร ทางการ

หายใจ และผิวหนัง 

2 1 2 1 (เล็กนอย) 2 1 2 1 (เล็กนอย) 

6. สัมผัสสารเคมีในขยะทางผิวหนัง ทําใหเกิดการระคายเคือง ผ่ืน

แพผิวหนัง  

3 2 6 2 (ยอมรับได) 1 2 2 1 (เสียงนอย) 

7. สารเคมีในขยะกระเด็นเขาตา ทําใหเกิดการระคายเคืองตา ปวดตา 2 3 6 2 (ยอมรับได) 1 2 2 1 (เสียงนอย) 

8. สัมผัสสารเคมีทางการหายใจ ทําใหมีอาการทางระบบทางเดิน

หายใจ 

1 2 2 1 (เล็กนอย) 1 2 2 1 (เล็กนอย) 

9. ความเรงรีบในการทํางาน ทําใหเกิดความเครียด 1 1 1 1 (เล็กนอย) 1 1 1 1 (เล็กนอย) 

* ระดับความเส่ียง ตามระเบยีบกรมโรงงานอุตสาหกรรมวาดวยเร่ืองหลักเกณฑการชี้บงอันตราย การประเมินความเส่ียง และการจัดทาํแผนงานบริหารจัดการความเส่ียง พ.ศ. 2543 
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   พิจารณาโดยนําผลลัพธของระดับโอกาสคูณกับระดับความรุนแรง ระดับความเส่ียงจัดเปน 4 ระดับ ไดแก  

            ระดับที่ 1 ความเส่ียงเล็กนอย มีผลลัพธ 1-2     ระดับที่ 2 ความเส่ียงที่ยอมรับได ตองมกีารทบทวนมาตรการควบคุม มีผลลัพธ 3-6 

  ระดับที่ 3 ความเส่ียงสูง ตองมีการดําเนินงานเพื่อลดความเส่ียง มีผลลัพธ 8-9 ระดับที่ 4 ความเส่ียงที่ยอมรับไมได ตองหยุดดาเนินการและปรับปรุงแกไขเพื่อลดความเส่ียงลงทันที มีผลลัพธ 12-16
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ

สังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

1.1 ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเคยเจ็บปวยจากการทํางานเปนพนักงานเก็บขยะในรอบ 6 เดือน รอยละ 45.0 

ความชุกของอาการเจ็บปวย/โรคจากการทํางานท่ีพบมากท่ีสุดคือ ปวดเมื่อยกลามเน้ือ รอยละ 37.2 เน่ืองจากในข้ันตอนการ

ทํางานของพนักงานเก็บขยะตองมีการยกถังขยะท่ีมีนํ้าหนักมาก ทาทางการทํางานท่ีไมเหมาะสม เชน การเอ้ียวตัว การโหนรถ 

เปนตน สอดคลองกับการศึกษาของศิริพรรณ ศิรกุล (2554, น. 33), จรูญ ชิดนาย ี(2550, น. 37), อรัญ ขวัญปาน และชนิกานต 

พงศาสนองกุล (2555, น. 32-36) พบความชุกของอาการปวดเมื่อยกลามเน้ือมากท่ีสุด รอยละ 58.0, 79.3 และ 75.0 

ตามลําดับ โดยในการศึกษาครั้งน้ีพบความชุกของอาการปวดเมื่อยกลามเน้ือต่ํากวาการศึกษาอ่ืน เน่ืองจากกลุมอายุเฉลี่ยของ

กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ี 40.6 ป ซึ่งอาจทําใหมีรางกายท่ียังแข็งแรงอยู ประกอบกับการศึกษาท่ีพบความชุกของอาการ

ปวดกลามเน้ือรอยละ 79.3 และ 75.0 เปนการศึกษาในกลุมบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการกําจัดขยะมูลฝอย ซึ่งทําใหลักษณะ

งานและปริมาณงานแตกตางกัน 

1.2 ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเคยไดรับการบาดเจบ็หรืออุบัติเหตุจากการทํางานเปนพนักงานเก็บขยะใน

รอบ 6 เดือน รอยละ 45.7 ความชุกของการบาดเจ็บ/อุบัติเหตุจากการทํางานท่ีพบมากท่ีสุดคือ ของมีคมบาด รอยละ 32.6 

เน่ืองจากอาชีพพนักงานเก็บขยะเปนอาชีพท่ีตองสัมผัสกับขยะอันตราย เชน เศษแกว โลหะ ไม ของมีคมตางๆ สอดคลองกับ

การศึกษาของศิริพรรณ ศิรกุล (2554: 33), นพรัตน เที่ยงคําดี ฉันทนา จันทวงศ และพรนภา หอมสินธุ (2558, น. 48), 

อรัญ ขวัญปาน และชนิกานต พงศาสนองกุล (2555, น. 32) พบความชุกของอุบัติเหตุของมีคมบาดมากท่ีสุด รอยละ 55.8, 

59.4 และ 75.0 ซึ่งใกลเคียงกับความชุกของการศึกษาในครั้งน้ี 

1.3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

1.3.1 ปจจัยสวนบุคคล 

ความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานเปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการ

ประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐาน 

เน่ืองจากความรูท่ีแตกตางกันทําใหบุคคลมีความสามารถในการเขาถึงขอมูลทางดานสุขภาพไดแตกตางกัน (ไพบูลย โลหสุนทร, 

2550 อางถึงใน วิลาวัลย บุญประกอบ และพัชรินทร วินยางคกูล, 2557, น. 6) การใหการศึกษาและฝกอบรม แนะนําความรู

ความเขาใจดานสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยแกพนักงานทุกคนทุกระดับ จะทําใหพนักงานสงเสริมศักยภาพสวนบุคคล

จนปฏิบัติเปนนิสัย และปฏิบัติงานดวยความปลอดภัยในการทํางานสูงสุด (จันทรจารีย เกตุมาโร, 2554, น. 125) โดยจาก

การศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาประถมศึกษา (ป.1-ป.6) รอยละ 51.9 แตมีความรูเก่ียวกับความ

ปลอดภัยในการทํางานอยูในระดับสูง รอยละ 57.4 แสดงใหเห็นวาความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานน้ีเกิดจาก

ประสบการณในการทํางาน สวนความรูจากการอบรมใหความรู การฝกทักษะยังนอย  

1.3.2 ปจจัยสิ่งคุกคามสุขภาพ 

สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพเปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงาน

เก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐาน เน่ืองจากการปฏิบัติงาน

ของพนักงานเก็บขยะจะตองมีการสัมผัสกับขยะท่ีมีสิ่งกออันตรายมากมาย ไดแก สารเคมีเปนพิษ ขยะติดเช้ือและของแหลมมีคม 
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เชน เข็มฉีดยาจากโรงพยาบาล เศษแกวแตก วัตถุอันตรายอ่ืนๆ และสัตวท่ีเปนพาหะนําโรค เปนตน (พัฒนา มูลพฤกษ, 2545, 

น. 227) ซึ่งเปนสิ่งคุกคามทางกายภาพท่ีไมสามารถหลีกเลี่ยงได 

สิ่งคุกคามสุขภาพทางการยศาสตรเปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับโรคจากการประกอบอาชีพพนักงาน

เก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐาน เน่ืองจากอาชีพพนักงาน

เก็บขยะตองสัมผัสสิ่งคุกคามสุขภาพทางการยศาสตร จากทาทางการทํางานท่ีไมเหมาะสม จากการยก แบกถังขยะ ดวยทาทาง

ท่ีไมถูกตอง มีนํ้าหนักมาก การดึงและดันถังขยะ การกมหลังบอยๆ การบิดตัวเร็วและแรงเกินไป การโดยสารรถเก็บขยะ 

โดยการโหนทําใหเกิดปญหาตอการปวดหลัง ไหล ขอมือ (ศิริพรรณ ศิรสุกุล, 2554, น. 29) 

จะเห็นไดวาสิ่งคุกคามสุขภาพท้ัง 2 ปจจัย เปนสิ่งท่ีพนักงานเก็บขยะหลีกเลี่ยงไดยากในการปฏิบัติงาน 

ถึงแมวากลุมตัวอยางสวนใหญจะมีความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานอยูในระดับสูง รอยละ 57.4 ก็ตาม 

1.3.3 ปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

ปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเปนปจจัยท่ีมี

ความสัมพันธกับโรคและอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐาน เน่ืองจากพนักงานเก็บขยะคือผูรับผิดชอบหลักในการทําหนาท่ีจัดเก็บมูลฝอย ซึ่งใน

การปฏิบัติงานของพนักงานเก็บขยะท้ังของเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวนตําบลจะมีลักษณะการทํางาน กระบวนงาน

และสภาพแวดลอมการทํางาน ข้ึนอยูกับการบริหารจัดการของหนวยงานน้ันๆ (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน, 2552, 

น. 179) พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 เปนแนวปฏิบัติตาม

มาตรฐานสําหรับทุกหนวยงานราชการ และเปนขอกําหนดเบ้ืองตนท่ีหนวยงานราชการทุกแหงตองดําเนินการ เพ่ือใหหัวหนา

สวนราชการมีหนาท่ีจัดและดูแลสถานท่ีทํางานและบุคลากรใหมีสภาพการทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย

และถูกสุขลักษณะ รวมท้ังสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรมิใหไดรับอันตรายตอชีวิต รางกาย จิตใจ และสุขภาพ

อนามัย (กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2556, น. 10) 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการ

จัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 

ผลของการพัฒนารูปแบบ พบวา เปนโครงสรางท่ีมีองคประกอบ 3 องคประกอบ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยสิ่ง

คุกคามสุขภาพ และปจจัยระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยกําหนดสุขภาพ (ไพบูลย โลหสุนทร, 2550 อางถึงใน วิลาวัลย บุญประกอบ และพัชรินทร วินยางคกูล, 

2557, น. 6) ผานการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ซึ่งเปนผูมีความเช่ียวชาญดานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย จํานวน 3 ทาน และผูเช่ียวชาญดานการจัดการระบบสุขภาพ จํานวน 2 ทาน จะเห็นไดวารูปแบบการพัฒนาน้ี

มีความเปนไปได ท่ีจะนําไปใชกับพนักงานเก็บขยะไดอยางมีคุณภาพตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา เน่ืองจากใน

กระบวนการพัฒนาไดผานการทบทวนวรรณกรรม และนําผลการศึกษาในระยะท่ี 1 มาปรับใช จึงทําใหรูปแบบเปนไปตาม

ความตองการและสอดคลองกับกลุมเปาหมาย ตลอดจนมีความเท่ียงตรงตามมาตรฐานท่ีใชในการตรวจสอบรูปแบบกอน

นําไปใชพัฒนาในสภาพจริงตอไป  

3. ผลการใชรูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน รวมกับการจัดการ

ความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง 
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3.1 ผลคะแนนความรูเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานหลังการใชรูปแบบ (×�= 10.81, S.D.= 1.79) สูงกวา

กอนการใชรูปแบบ (×�= 12.63, S.D.= 1.36) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีเน่ืองจากในโปรแกรมการพัฒนา

รูปแบบ ประกอบไปดวยการอบรมใหความรู ท้ังการบรรยายและการฝกปฏิบัติ ประสบการณจริงท่ีเกิดจากการเห็นจริงไดลง

มือปฏิบัติทําจริง หรืออาจหมายถึงประสบการณท่ีทําใหสามารถทํางานไดสําเร็จ (ณพศิษฏ จักรพิทักษ, 2552, น. 1) ซึ่งทําให

กลุมตัวอยางมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับวามปลอดภัยในการทํางานเพ่ิมข้ึน 

3.2 ผลจากการประเมินความเสี่ยงหลังใชรูปแบบ พบวา มีปจจัยเสี่ยงท่ีไดรับการจัดการความเสี่ยงท้ังหมด 10 ปจจัย 

สามารถลดระดับความเสี่ยงไดท้ัง 10 ปจจัย โดยจากความเสี่ยงระดับ 3 (ความเสี่ยงสูง) มาอยูในระดับ 2 (ความเสี่ยงยอมรับได) 

จํานวน 6 ปจจัย และจากความเสี่ยงระดับ 2 (ความเสี่ยงยอมรับได) มาอยูในระดับ 1 (ความเสี่ยงเล็กนอย) จํานวน 4 ปจจัย 

ท้ังน้ีเน่ืองจากการประเมินความเสี่ยงเปนข้ันตอนหรือกระบวนการวิเคราะหปจจัยและ/หรือสภาพการณตางๆ ท่ีเปนสาเหตุท่ี

จะทําใหอันตรายท่ีมีและท่ีแฝงตัวอยูกอใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณไมพึงประสงค (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2558: 7) 

ในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยใชการวิเคราะหงานเพ่ือความปลอดภัย (JSA) ซึ่งเปนเทคนิควิธีการท่ีจะใหผูปฏิบัติงานทํางานอยาง

ปลอดภัยท่ีสุด โดยการวิเคราะหถึงอันตรายท่ีแฝงอยูในข้ันตอนการทํางาน เมื่อทราบถึงปจจัยตางๆ ก็สามารถจัดทําและ

ดําเนินการแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับการศึกษาของจิตลดา ซิ้มเจริญ (2554, น. 68-71) 

ไดทําการศึกษาการบริหารความเสี่ยงดานความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน กรณีศึกษา: สายการผลิตรถเข็นสแตนเลส 

พบวา มีปจจัยเสี่ยงท่ีไดรับการจัดการความเสี่ยงท้ังหมด 15 ปจจัย สามารถลดระดับความเสี่ยงจากความเสี่ยงสูงมาอยูใน

ระดับท่ียอมรับได 13 ปจจัย คิดเปนรอยละ 86.67 และสอดคลองกับการศึกษาของวิทยา เมฆขํา (2550, น. 33-41) ไดศึกษา

การพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน งานศิลปหัตถกรรมโลหะท่ีใชภูมิ

ปญญาทองถ่ิน กรุงรัตนโกสินทร พบวา กอนและหลังสรางรูปแบบไดผลลัพธจากผูปฏิบัติงานในภาพรวมท้ัง 3 กลุม พบวามี

อัตราความเสี่ยงลดลง 

3.3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอุบัติการณของโรคจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะในภาพรวม และทุก

อาการเจ็บปวย/โรค หลังใชรูปแบบต่ํากวาหลังใชรูปแบบ โดยพบวา หลังใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิด

โรคจากการประกอบอาชีพในภาพรวมลดลง 1.6 เทากอนใชรูปแบบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีเน่ืองจาก

รูปแบบการพัฒนาในครั้งน้ีมีการจัดกิจกรรมซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยกําหนดสุขภาพ ทําใหพนักงานเก็บ

ขยะมีการปองกันโรคจากการประกอบอาชีพ อุบัติการณของโรคจากการประกอบอาชีพจึงลดลงภายหลังจากการใชรูปแบบ 

นอกจากน้ียังพบวากอนใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตออาการเจ็บปวย/โรคไขหวัดหรือโรคระบบทางเดินหายใจ 

ปวดเมื่อยกลามเน้ือ และผื่นแพผิวหนังลดลง 2.3, 1.2 และ 3.0 เทากอนใชรูปแบบ จะเห็นไดวาอาการเจ็บปวย/โรคไขหวัด

หรือโรคระบบทางเดินหายใจ และผื่นแพผิวหนังมีแนวโนมอุบัติการณลดลง แตอาการปวดเมื่อยกลามเน้ือมีความแตกตางไม

มากนัก เน่ืองจากการทํางานเก็บขนขยะท่ีจะตองกมยกและเทขยะเปนประจํา ติดตอกันเปนระยะเวลาหลายป จะทําใหเกิด

การเสื่อมของกระดูกสันหลัง สูญเสียความมั่นคงของขอตอกระดูกจึงสงผลใหเกิดการปวดหลังสวนลางเมื่อมีการยกของหนัก

เปนระยะเวลานานยิ่งมีความเสี่ยงมากข้ึน (สุนิษา ชายเกลี้ยง และคนอ่ืนๆ, 2555, น. 107) 

  อุบัติการณของอันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะในภาพรวม และทุกการบาดเจ็บ/อุบัตเิหตุ 

หลังใชรูปแบบต่ํากวากอนใชรูปแบบ โดยพบวา หลังใชรูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายจากการ

ประกอบอาชีพในภาพรวม ของมีคมบาด และแมลงสัตวกัดตอยลดลง 2.0, 3.0 และ 4.0 เทากอนการใชรูปแบบ อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จะเห็นไดวารูปแบบท่ีไดการพัฒนาครั้งน้ีสามารถลดอุบัติการณของอันตรายจากการประกอบ

อาชีพไดมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งของมีคมบาดและแมลงสัตวกัดตอย ท้ังน้ีเน่ืองจากรูปแบบการพัฒนามีการจัดกิจกรรม 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยกําหนดสุขภาพ ทําใหพนักงานเก็บขยะปฏิบัติงานตามข้ันตอนในการทํางานท่ี

ปลอดภัย อุบัติการณของอันตรายจากการประกอบอาชีพจึงลดลงภายหลังจากการใชรูปแบบ นอกจากน้ียังพบวาหลังใช

รูปแบบพนักงานเก็บขยะมีความเสี่ยงตออันตรายจากถูกสารเคมีมีฤทธ์ิกัดกรอนลดลง 2.5 เทาหลังการใชรูปแบบ จะเห็นไดวา

มีแนวโนมอุบัติการณลดลงเชนเดียวกัน 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะท่ีไดจากการพัฒนารูปแบบ 

1.1 หนวยงานและผูรับผิดชอบการทํางานของพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลหรือตําบล หรือหนวยงานท่ี

เก่ียวของ สามารถนํารูปแบบการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรังไปปรับใช โดยควร

ทําการศึกษา และทําความเขาใจในข้ันตอนการใชรูปแบบการพัฒนากอนนําไปใช ซึ่งสามารถลดอุบัติการณของโรคและ

อันตรายจากการประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะได โดยเฉพาะอุบัติเหตุจากของมีคมบาดซึ่งเปนอุบัติเหตุท่ีเกิดสูงท่ีสุด 

1.2 ควรบูรณาการรูปแบบการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะสังกัดเทศบาลในจังหวัดตรัง กับรายวิชาท่ี

เก่ียวของ เชน วิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การจัดการสาธารณภัย ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจะทําใหรูปแบบการ

พัฒนามีประสิทธิภาพข้ึน และนักศึกษาสามารถเรียนรูไดจากการฝกปฏิบัติจริง 

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

2.1 การศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาโดยใช 2 กลุมเปรียบเทียบประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนา และเพ่ิม

ขนาดของกลุมตัวอยาง เพ่ือยืนยันผลของรูปแบบการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน

การทํางาน รวมกับการจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพของผูประกอบอาชีพพนักงานเก็บขยะ 

2.2 การศึกษาครั้งตอไปควรทําการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเฝาระวังอาการปวดกลามเน้ือจากการทํางาน

ของพนักงานเก็บขยะ เน่ืองจากในการศึกษาครั้งน้ีผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความชุกอาการปวดเมื่อยกลามเน้ือกอนและ

หลังการใชรูปแบบมีความแตกตางไมมากนัก เพ่ือนําผลการศึกษามาใชในการพัฒนารูปแบบใหมีความครอบคลุมยิ่งข้ึน 
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